Erich Hartkopf GmbH & Co.KG

Backershof 13-15

42699 Solingen

Riicksendeschein zur Rechnung

Kundennummer

Bitte legen Sie den ausgefullten Rlicksendeschein in das Paket.

Bitte geben Sie an, welche(n) Artikel Sie zuriickgeben mdéchten und den Grund der

Retoure

Artikel (bitte Artikelnummer angeben)

Rucksendegrund

[ Gefallt nicht

1 Qualitat ungen.

1 Falscher Artikel*
1 Tausch/Umtausch

[JZu groB
1Zu klein
LI Defekt*
1 Doppelt bestellt

[ Gefallt nicht

1 Qualitat ungen.

1 Falscher Artikel*
1 Tausch/Umtausch

[1Zu groB
1Zu klein
LI Defekt*
L1 Doppelt bestellt

[ Gefallt nicht

1 Qualitat ungen.

[ Falscher Artikel*
I Tausch/Umtausch

[1Zu groB
[1Zu klein
1 Defekt*
1 Doppelt bestellt

[ Gefallt nicht

1 Qualitat ungen.

[ Falscher Artikel*
I Tausch/Umtausch

[1Zu groB
[1Zu klein
1 Defekt*
1 Doppelt bestellt

[ Gefallt nicht

1 Qualitat ungen.

1 Falscher Artikel*
1 Tausch/Umtausch

[0 Zu groB
1 Zu klein
[ Defekt*
L1 Doppelt bestellt

Bei einer Ricksendung machen Sie von lhrem Widerrufsrecht gebrauch. Dies ist bis zu 14 Tage

nach Erhalt der Ware moglich. Bitte haben Verstandnis dafur, dass wir danach keine
Rucksendungen mehr akzeptieren kénnen. Bitte beachten Sie, dass die Artikel beim

Rackversand nicht beschadigt und nicht geknickt werden (verwende Sie z.B.
keinen einfachen Papierumschlag). Sobald die Ware bei uns eintrifft, wird diese innerhalb von
14 Tagen bearbeitet. Danach veranlassen wir die Erstattung.

*Sollte der Artikel falsch oder defekt sein, wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice
unter info@ehaso.de und schicken Sie uns ein Foto von dem Artikel zu. Bitte geben Sie in der E-
Mail Ihre Kundennummer an. Wir werden lhnen dann mitteilen, wie das weitere Vorgehen ist.
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